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SZOLGALTATASOK - 2. - OLVASOSZOLGALAT

Nekiink, konyvtarosoknak napi tapasztalatunk, hogy az emberek tébbsége nem tudja, hogy mi
is az a konyvtar, ki is a konyvtdaros, mi is az 0 feladata.

Iskolaképe, tanarképe mindenkinek van, ha csak elemi iskolat végzett is, de a konyvtdarrol és
konyvtdrosrdl keveset tudnak. Igy van ez az Apdtsdagban is.

A kényvtarrol - a pannonhalmi konyvtarrol - azt gondoljak, hogy az valamiféle mizeum, Sok-
Sok dreg, poros konyvvel... s arra kérdésre, hogy mi a kényvtarosok feladata, talan azt felelik
magukban, hogy az ott dolgozok valosziniileg egész nap rakodnak, porolnak, meg
olvasgatnak.

Olvasészolgalat
(Kolesonzés, konyvtarkozi kdlesonzés, masolatok, tavhasznalat)

A beiratkozott olvasok szamara koélesonozheté minden 1900 utdn nyomtatott konyv, kivéve,
ha valamilyen szempontbdl védettnek mindsiil: pl. nagyon ritka vagy értékes, dedikalt,
nagyon rossz allapoti. A kolcsonzési id0 1 honap, hosszabbitisra is van lehetéség két
alkalommal. Indokolt esetben kézikdnyvek vagy bekotott folydiratok is kdlesondzhetdek, de
erésen korlatozva, vagyis csak 1 napra vagy hétvégére.

Helyben hasznalhatéak az 1900 elétt nyomtatott konyvek, a kézikonyvek, a Benedictina
allomanya, egyéb szempontbol védett konyvek, a folyoiratok, CD-k, DVD-K.

A konyvtar allomanyaban nem talalhato konyvek esetében megvan a lehetdsége annak,
hogy mas konyvtarak allomanyabol kolcsondzziink vagy madsolatot kérjiink, ezt hivjuk
konyvtarkozi kolesonzésnek. Ez konyvtartol konyvtarig mikodik, vagyis az olvaséd kérésére
a konyvtar munkatarsai veszik fel a kapcsolatot a masik intézménnyel és bonyolitjak le a
kolcsonzést. Ennek feltételei (ideje, a hasznalat modja, masolat dija) a szolgaltatdo konyvtartol
figgenek. Az esetleges koltségeket (masolat ara, visszakiildés postakoltsége) egyelére nem
haritjuk az olvasokra, tehat nekik ingyenes ez a szolgaltatas is.

Masolatkészitésre is van lehetdség, a 20-21. szdzadi anyagokrol fénymasolat, régebbiekrol
digitalis masolat kérhetd térités ellenében, persze nem az egész dokumentumrol, csak
részekrdl. A digitalis masolatot mindig mi készitjiik, a konyvtar eszkozeivel és az esetleges
kozzétételhez, publikalashoz engedélyt kell kérni.

A tavhasznalat is gyakori szolgaltatasunk. Vannak, akik nem tudnak vagy nem akarnak
elutazni hozzank vagy nem is érdemes hosszli utat megtenniiik ha csak. néhdny adatra,
informaciora, szkennelt vagy fotdézott mésolatra van sziikségiik néhany oldalrdl. Ilyen esetben
telefonon vagy még gyakrabban e-mailben szolgaljuk ki 6ket.

Kolcsonzés esetében is gyakran egyszerlibb igy kérni €s csak egy alkalommal eljonni a
konyvekért, mert az dllomany nem teljesen feltart allapota és a raktdrozasi sajatossdgok miatt
n¢ha ez hosszabb 1d6t vesz igénybe a hazbeliek szamara is, és ha tudjuk eldre, hogy mit
kérnek, akkor nem kell varni ra. Igy miikodik ez a didkok esetében is, akik a Didkkonyvtar
munkatarsai — Izer Zoltan és Kroneisz Orsolya — segitségével juthatnak hozza a Fokonyvtar
konyveihez (de természetesen egyénileg is beiratkozhatnak).



